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Zur UnterstUtzung unseres Kundenservice-Teams in Altenstadt suchen wir ab sofort in
Teilzeit einen

SHOP-MANAGER (M/W/D) SHOWROOM

DEIN PROFIL

DEINE AUFGABEN

Du bist unser strahlender Gastgeber! Du begruf3t
unsere Gaste freundlich und empfangst sie
warmherzig in unserem neuen Showroom und dem
liebevoll gefuhrten Café

Du beratst unsere Kunden in allen Fragen rund um
unsere Produkte, zauberst grandiosen Kaffee und
sorgst fur ein tolles Gasterlebnis

Mit deinem Blick und deiner Liebe furs Detail kannst
du die Vielfalt unserer Produkte in Szene setzen. Dabei
zeigst du keine Scheu bei der Vermarktung von
Zusatzprodukten

Neben der persdnlichen Betreuung beratst du unsere
Kunden zu technischen und produktspezifischen
Fragen auch per Telefon und E-Mail

Zielorientierte Bearbeitung von Auftragen, Erstellung
von Angeboten und Kostenvoranschlagen sowie die
Abwicklung von Reklamationen gehdren ebenso zu
deinen Aufgaben

Du hast eine abgeschlossene Ausbildung und
idealerweise erste Service- bzw. Gastronomie-
Erfahrung

Dich zeichnen sehr gute Deutsch- und
Englischkenntnisse in Wort und Schrift aus

Du hast einen sicheren Umgang mit der gesamten
MS-Office Produktpalette sowie erste SAP-
Kenntnisse

Du lebst den Servicegedanken, bist herzlicher
Gastgeber und dort zur Stelle, wo es brennt

Du fuhlst dich im Showroom mit angeschlossenem
Café super wohl und kannst mit deiner positiven Art
und ausgepragten Kommunikationsfahigkeit
unsere Gaste begeistern

Du hast Freude daran, agil und eigenverantwortlich
im Team zu arbeiten, kannst dich zu 100 % mit TiCad
identifizieren und das nach auf3en transportieren

C‘/) WIR BIETEN DIR

Agilitat | Flexibilitat | Vertrauen

...ein familiares Umfeld, in dem du deine Ideen einbringen und TiCad vorantreiben
kannst, leistungsorientierte Vergutung und Zuschuss zur Altersvorsorge, betriebliche
Krankenversicherung und zielgerichtete Fortbildungen durch Schulungen und
Workshops, regelmafige Grill- und spannende Mitarbeiterevents

READY FOR TAKE-OFF?

Wir freuen uns auf deine Bewerbung inklusive Eintrittstermin und Gehaltsvorstellung an:

Christina / HR Specialist ™M recruiting@ticad.de Q +49 6047 987 90 42




